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Informace o sluzbe
Denni stacionar Pohoda

Kdo jsme:
Poskytujeme seniorlim a zdravotné postizenym osobam z Chrudimi a okolnich obci

denni péci a jejich rodindAm pomoc. Pomahame s osobni hygienou a dalsimi
kazdodennimi Ukony. Nabizime kontakt s dalSimi lidmi, moZnost si popovidat,
zapojit se ro riiznych ¢innosti — hudebnich, tvotivych ¢i pohybovych.

Pro koho tu jsme:
e seniofi od 65 let véku
e 0soby s chronickym onemocnénim a zdravotnim postiZzenim od 40 let véku

V jakém case poskytujeme péci:
e KaZdodenni péce je poskytovana v pracovnich dnech od pondéli do patku
v dobé od 6.30 do 15.30 hodin na adrese Méstsky park 828 a Strojart 1141,
Chrudim.

Sluzba nemitize byt poskytnuta, pokud:
e neposkytujeme sluzbu, o kterou zadate
e pokud mame prilis mnoho zajemct
e pokud jsme s VAmi méné nez pred 6 mésici rozvazali smlouvu vypovédi

NasSe hlavni ukoly:

e pomahat Vam, abyste ziistali samostatni a mohli se o sebe 1épe starat doma

e nabizet Vam riazné aktivity pro traveni Vaseho volného Casu, abyste zlstali
aktivni

e umoznit Vam samostatné rozhodnout, co od nas ocekavate a co byste chtéli
ve sluzbé délat

e navazani novych kontakti s lidmi

e udrzet si a zlepSovat své schopnosti

Priubéh poskytovani sluzby:

Jak Casto a jaké sluZzby Vam budeme nabizet je domluveno s Vami nebo s Vasim
opatrovnikem - zastupcem, nejprve v zZadosti a poté ve smlouvé. Po socidlnim
Setieni, které uskutecni koordinator sluzby u Vas doma je vytvoren Individualni
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plan, ve kterém je piesné popsano, co budeme pro Vas zabezpecovat a jak casto.
MiZete se kdykoliv rozhodnout pro jakoukoliv zménu v poskytovani sluzby -
zvySit nebo sniZit pocet dnl ve staciondafi, upravit mnoZstvi péce apod.
Individualni plan s Vami spole¢né hodnotime jednou za 4 - 6 mésict.

Kolik za sluzby zaplatite:

Za tuto socialni sluzbu se plati ihrada, kterou uhradite Vy nebo Vas zastupce kazdy
mésic, kdy dostanete vytétovani. Kolik sluZba stoji, se dozvite v Uhradovniku, ktery
od nas dostanete (BaliCek sluZeb je nastaven od 55 do 75 K¢ za hodinu). V dennim
stacionari mate zajiStén obéd v cené 115 K¢ a starame se také o Vas$ pitny rezim.
MiZeme pro Vas zajistit i dopravu nasimi vozidly nebo zajistit dohled nad 1éKy.
Pokud se potiebujete na konkrétni den odhlasit, miZete ndm to zavolat den
predem nebo nejpozdéji v ten den do 7.30 hodin.

Telefonni cisla:

Vedouci dennich stacionari 733 145 527
Denni stacionar Pohoda, Méstsky park 828 733 145 529
Denni stacionai Pohoda, Strojait 1141 737 826 751

Ukonceni sluzby:
Smlouva muiZe byt kdykoliv ukoncena na vasi Zadost, se kterou Vam pomiize

koordinator nebo jiny pracovnik stacionare. Poté je vyhotovena Dohoda o
ukonceni platnosti smlouvy, kterou podepiSete Vy nebo Vas zastupce a reditel
organizace.

Mohu si stézovat?

Stiznost, podnét (navrh) ¢i oznameni mizete podat osobné jakémukoliv
pracovnikovi, nebo miizete napsat ¢i zavolat koordinatorce nebo primo rediteli
organizace. Dalsi mozZnosti je schranka diavéry, kterd je umisténa na budové
dennich stacionarti v Méstském parku a schranka ve spole¢enské mistnosti na
Strojatich. Reditel organizace poté Vasi stiZznost prosetii a rozhodne. Béhem
meésice bude VaSe stiZnost vyreSena a Vy dostanete vyjadieni. Pokud nebudete
spokojeni s vyrizenim stiZnosti, mlZete podat stiZznost dal, na mésto ¢i Krajsky
urad.

Mate pravo zvolit si osobu, ktera Vas bude zastupovat pri jednani o stiZnosti.



