INFORMACE O ZPRACOVANIi OSOBNICH UDAJU

Informace o zpracovani osobnich udaju

Centrum socialnich sluzeb a pomoci Chrudim (dale jen ,,CSSP“), se sidlem Soukenicka 158, 537 01
Chrudim, IC: 15054080 si z pozice spravce osobnich udaji dovoluje informovat subjekty udajt, se kterymi
prichazi do styku nebo s jejichz osobnimi udaji naklada, o zpisobu a rozsahu zpracovani osobnich udaju
subjektt udaja ze strany CSSP, véetné rozsahu prav subjektli idaja souvisejicich se zpracovanim jejich
osobnich udaju.

Zpracovani osobnich udaja probiha v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu téchto
Udaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdaju; dale jen ,Nafizeni GDPR") a
dale v souladu s relevantnimi pravnimi pfedpisy v oblasti ochrany osobnich udaju.

Co je to osobni udaj?

Osobnimi udaji jsou veSkeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé. Identifikovatelnou
fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou Ize pfimo ¢&i nepfimo identifikovat, zejména odkazem na urcity
identifikator, napfiklad jméno, identifika¢ni €islo, lokac¢ni Udaje, sitovy identifikator nebo na jeden &i vice zvlastnich
prvkl fyzické, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo spoleenské identity této fyzické
0soby.

Kdo je subjekt udaju?

Subjektem udajl jsou vSechny fyzické osoby, jejichz osobni Udaje zpracovavame (napf. zajemci o socialni sluzbu a
oSetfovatelskou péci, klienti, jednajici osoby pravnickych osob, zaméstnanci CSSP, ucastnici vybérového fizeni).
Subjektem udaju nejsou pravnické osoby.

Na koho se muze subjekt udaji obratit?

Kontaktni idaje CSSP jako spravce osobnich udaju:

Nazev: Centrum socialnich sluzeb a pomoci Chrudim, pfispévkova organizace
Sidlo: Soukenicka 158, 537 01 Chrudim

IC: 150 54 080

ID datové schranky: ht4vmbi

E-mail; centrum@socialni-sluzby.cz

Telefon: 469 638 209

Ve vS8ech zdlezitostech souvisejicich se zpracovanim VaSich osobnich Gdaju a vykonem VaSich prav podle
obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju se muzZete v pfipadé potfeby obracet na povéfence pro ochranu
osobnich udajd, kterého CSSP jmenovalo pro U€ely souladu s legislativou na ochranu osobnich Gdaja.

Kontaktni idaje povérence pro ochranu osobnich udaji:

Jméno a pfijmeni: Ing. Lenka Siklova

Adresa: Méstsky ufad Chrudim, Pardubicka 67, Chrudim 537 16
E-mail: poverenec@chrudim-city.cz

Telefon: 469 657 737

Za jakym ucelem a jaké osobni udaje CSSP zpracovava?
CSSP zpracovava VaSe osobni Udaje zejména pro ucely:

1) plInéni pravnich povinnosti, které se na CSSP vztahuji. Tyto ¢innosti jsou regulovany fadou pravnich
predpist (napf. zakonem ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach), které organizaci stanovi, v jakém
rozsahu, pfip. i po jakou dobu je povinna zpracovavat osobni udaje.

2) pInéni povinnosti vyplyvajicich z uzavienych smluvnich vztahl vcéetné pfipravy téchto vztahl napfr.
s klienty, dodavateli, najemniky, zaméstnanci apod. Vyzadujeme pouze udaje, které jsou nezbytné pro
fadné uzavieni smlouvy.

3) zjednoduSeni a zefektivnéni komunikace s CSSP. Kontaktni osobni Udaje, které poskytujete dobrovolné, {j.
zejména email a telefonni Cislo, jsou zpracovavany na zakladé titulu opravnéného zajmu spravce ¢i treti
strany.
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4) Pokud zpracovani osobnich udaju provadime na zakladé Vaseho souhlasu, pak je to vyhradné za ucelem
Vami vyjadfenym v souhlasu se zpracovanim osobnich udajl, s nimz Vas vzdy seznamime pred jeho
udélenim. Zpracovani osobnich Udaju s Vasim souhlasem sleduje snadnéjsi pFistup klientt k informacim,
pouziti fotografii nebo propagaci ¢innosti CSSP.

Vami sdélené osobni Udaje nezpracovavame pro jiné ucely, nez pro ty, které jste nam sdélili v okamziku jejich
predani. Ke zpracovani osobnich udaji dochazi jak automatizovanég, tak v listinné podobé. Zpusob zpracovani je
zavisly na typu agendy, pfip. na povinnostech ulozenych pravnimi pfedpisy. VeSkeré osoby, které s osobnimi udaiji
pfichazeji do styku v ramci plnéni svych pracovnich povinnosti, jsou vazany povinnosti mi¢enlivosti, a to i po
skonceni pracovniho poméru k CSSP.

PFi zpracovani VaSich osobnich Udaju nedochazi k automatizovanému rozhodovani, na jehoz zakladé by byly
¢inény ukony ¢&i rozhodnuti, jejichz obsahem by byl zasah do Vasich prav &i opravnénych zajma.

Ve vymezenych pfipadech pouzivame ke zpracovani osobnich udaji zpracovatele, ktefi jsou vazani stejnymi
povinnostmi, jaké mame sami ve vztahu k subjektim udajl. Se zpracovateli uzavirame smlouvy o zpracovani
osobnich udaja, které specifikuji pokyny pro zpracovani a jejich povinnosti.

Kategorie zpracovavanych osobnich udaju:

- ldentifika¢ni, kontaktni a dal$i rozhodné udaje zajemcl popt. klientl, nezbytné pro poskytovani konkrétni
socialni sluzby (dle charakteru poskytované socialni sluzby).

- identifika¢ni a kontaktni udaje smluvnich stran a jejich zaméstnancu, bankovni Udaje a identifikacni Uudaje
podnikajicich fyzickych osob,

- osobni Udaje vyjadiené ve Vasem pfipadném souhlasu se zpracovanim osobnich udaju nebo které nam
poskytnete v souladu s Vasim oznamenim, zadosti nebo podnétem,

- osobni udaje, které nam predavaji jiné organy nebo organizace.

Z jakych zdroji osobni udaje ziskavame?

Pokud osobni Udaje neziskame pfimo od Vas, mizeme je ziskavat z vefejnych zdrojd (napf. z obchodniho
rejstfiku, zivnostenského rejstfiku, administrativniho registru ekonomickych subjektl, pfip. dalSich vefejné
dostupnych evidenci a zdroj) nebo z dalSich zdroja, kterymi mohou byt jiné organizace, zadatelé, ucastnici fizeni,
smluvni partnefi aj.

Jakym subjektiim osobni udaje poskytujeme?

Osobni udaje poskytujeme pfijemcim, jimz jsme je povinni poskytovat na zakladé pfislusnych pravnich predpist
(napf. ministerstvdm a jinym spravnim organtm, soudim, Policii CR, zdravotnim pojistovnam, Ceské spravé
socialniho zabezpeceni, finanénim ufaddm, Ufadim prace), dale pak smluvnim stranam, které jsou ucastniky
smluvnich vztahl s CSSP, zdravotnickym zafizenim, pojistovnam, zadatelim. PFijemcem osobnich udaju nejsou
subjekty, jejichz Cinnost nesouvisi s nasimi ¢innostmi, ledaze byste s tim vyslovili souhlas.

Nepfedavame osobni Udaje do tfetich zemi nebo mezinarodnim organizacim.

Po jakou dobu jsou osobni udaje ukladany?

Osobni udaje jsou uloZeny po dobu, kterou stanovi pfislusné pravni pfedpisy, pokud takové zpracovani ukladaji.
V ostatnich pfipadech je doba uloZeni osobnich udaji stanovena jako doba nezbytna k plnéni naSich ukold,
k uplatnéni Vasich prav nebo opravnénych zajmu, prav nebo opravnénych zajmu spravce nebo tfetich osob nebo
jako doba potfebna k obhajobé pravnich naroki CSSP. Dobu uloZeni osobnich udaji rovnéz stanovi pfislusné
pozadavky Evropské unie, zejména v oblasti poskytovani dotaci.

Po uplynuti této doby jsou osobni Udaje zlikvidovany nebo jsou dale uchovany po dobu stanovenou spisovym
fadem, ktery pravidelné revidujeme a aktualizujeme. Jednotlivé doby uloZeni jsou projednavany s mistné
pfislusnym statnim okresnim archivem.

Jaka jsou zakladni prava subjektu udajiu v oblasti ochrany osobnich udaja?
Subjekt udaji ma pravo na to byt informovan o zpracovani svych osobnich Gdaju. Tim se rozumi zejména
informace o ucelu zpracovani, totoznosti spravce, o jeho opravnénych zajmech, o pfijemcich osobnich udaja.

Mezi dalsi prava subjektu udaju patfi:
Pravo na pristup k osobnim tudajum: (2. Vrstva)

Mate pravo pozadovat informaci, zda osobni udaje, které se Vas tykaji, jsou i nejsou CSSP zpracovavany, a
pokud je tomu tak, mate pravo ziskat pfistup k t¢émto osobnim Udajim a k nasledujicim informacim:
- Ucel zpracovani osobnich udaju;



- Kategorie dot€enych osobnich udaju;

- PFijemci nebo kategorie pfijemcu osobnich udaju;

- Planovana doba, po kterou budou osobni udaje uchovavany;

- Existence prava pozadovat od spravce opravu nebo vymaz osobnich tdaju, pravo vznést namitku;
- Pravo podat stiznost u dozorového uradu;

- Zdroje osobnich udaj;

- Skute¢nost, zda dochazi k automatizovanému rozhodovani, véetné profilovani.

Pravo na opravu ¢i doplnéni:

Mate pravo na opravu nepresnych osobnich Udajl, které se Vas tykaji. Rovnéz mate povinnost oznamovat zmény
svych osobnich Udaju a dolozit, Ze k takové zméné doslo. Zaroven mate povinnost poskytnout soucinnost, bude-li
zjisténo, Ze osobni Udaje, které o Vas spravce zpracovava, nejsou pfesné. Oprava bude provedena bez
zbyte&ného odkladu, vzdy v8ak s ohledem na dané technické moznosti.

Pravo na vymaz:

Mate pravo na vymaz osobnich udaju, které se Vas tykaji, pokud spravce osobnich udaju neprokaze opravnéné
davody pro zpracovani téchto osobnich Udaju. CSSP ma nastaveny mechanismy pro zajisténi anonymizace ¢i
vymazu osobnich udaju v pfipadé, Ze jiz nejsou potfeba k Ucelu, pro néjz byly zpracovavany. Pokud se domnivate,
Ze nedoSlo k vymazu Vasich osobnich (dajl, mizete kontaktovat spravce osobnich Udaji nebo povéfence na
ochranu osobnich udaja.

Pravo na omezeni zpracovani:

Pravo na omezeni zpracovani je ,pravem doasnym®. Do doby vyifedeni podnétu mate pravo na omezeni
zpracovani, pokud budete popirat pfesnost osobnich udajl, divody jejich zpracovani nebo pokud podate namitku
proti jejich zpracovani.

Pravo na prenositelnost tidaju:

Pokud v souvislosti se smlouvou nebo na zakladé souhlasu poskytnete osobni udaje, jejichz zpracovani se provadi
automatizované, mate pravo ziskat takové udaje ve strukturovaném, bézné& pouzivaném a strojové Citelném
formatu. Bude-li to technicky proveditelné, Ize udaje pfedat i Vami uréenému spravci, bude-li fAdné uréena osoba
jednajici za pfisludného spravce a bude mozné ji autorizovat. V pfipadé&, Ze by vykonem tohoto prava mohlo dojit
k nepfiznivému doteni prav a svobod tietich osob, nebude mozné Vasi Zadosti vyhovét.

Pravo vznést namitku:

Mate pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udajd, které se Vas tykaji a které jsou zpracovavany na
zakladé pravnich davodu:
- Zpracovani je nezbytné pro pInéni ukolu provadéného ve vefejném zajmu nebo pfi vykonu vefejné moci,
kterym je spravce povéfen;
- Zpracovani je nezbytné pro Ucely opravnénych zajmu pfislusného spravce &i tfeti strany.

Pravo nebyt predmétem automatizovaného rozhodovani, véetné profilovani:

Mate pravo nebyt pfedmétem zadného rozhodnuti zalozeného vyhradné na automatizovaném zpracovani, véetné
profilovani, které by pro Vas mélo pravni uc€inky nebo se Vas obdobnym zpusobem vyznamné dotklo. CSSP
neprovadi automatizované rozhodovani bez vlivu lidského posouzeni s pravnimi ucinky pro subjekty udaju.

Pravo podat stiznost:

Pokud se domnivate, Ze zpracovanim VaSich osobnich Gdaju je poru¢eno Nafizeni GDPR, mate pravo podat
stiZznost u dozorového organu, kterym je:

Urad pro ochranu osobnich udajt

Sidlo: pplk.. Sochora 727/27, 170 00 Praha 7 — HoleSovice

Tel. €.: +420 234 665 111

Pravo na odvolani souhlasu:

V pfipadé zpracovani VaSich osobnich udaju na zakladé souhlasu se zpracovanim osobnich udaji dle €l. 6 odst. 1
pism. a) Nafizeni GDPR nebo ¢&l. 9 odst. 2 pism. a) Nafizeni GDPR mate pravo udéleny souhlas kdykoliv odvolat,
aniz je tim dotéena zakonnost zpracovani zaloZena na souhlasu udéleném pfed jeho odvolanim. Odvolani je
zapotrebi ucinit vyslovnym, srozumitelnym a urcitym projevem vile, a to pisemné u spravce osobnich udaja.

Jak a kde uplatnit prava?

VaSe pozadavky budou vzdy fadné posouzeny a vyporadany v souladu s pfislusnymi ustanovenimi Nafizeni



GDPR a dalSimi relevantnimi pfedpisy.

Zpusob podani Zadosti na pristup k osobnim tdajim
Zadost muzete uginit:
- pisemné s Ufedné ovéfenym podpisem a dorucit poStou nebo osobné na adresu Centrum socialnich sluzeb a
pomoci Chrudim, Soukenicka 158, 537 01 Chrudim;
- v elektronické podobé opatfené zaru¢enym elektronickym podpisem na adresu centrum@socialni-sluzby.cz
nebo poverenec@chrudim-city.cz
- prostfednictvim vefejné datové sité z datové schranky zadatele do datové schranky CSSP: ht4vmbi;
- Uustné do pisemného protokolu u spravce nebo u povéfence pro ochranu osobnich udaju (Méstsky urad
Chrudim, Pardubicka 67, 537 16 Chrudim) s ovéfenim totozZnosti Zadatele.

Nalezitosti zadosti o podani informace:

- CSSP poskytuje informace zadateli na zakladé zadosti.

- Ze zadosti o podani informace musi byt patrno, kdo zada, o jakou informaci se jedna a Ze je ur€ena CSSP.

- PFijem zadosti je provadén vyhradné proti jednoznacné identifikaci subjektu udaju (ztotoznéni). Bude-li
shledano, ze Zadatel neposkytl informace nezbytné pro ztotoznéni, bude vyzvan, aby je v pfiméfené Ihaté
doplnil. Pokud tak neucini, bude mu odpovézeno, Ze jeho Zadost neni mozné z divodu nedostateéného
ztotoznéni Zadatele vyfidit.

- Subjekt udaju uvede v zadosti udaje, podle nichz Ize Zadatele identifikovat, tj. zejména jméno, pfijmeni,
adresu bydlis§té a datum narozeni, a dale podpis osoby, ktera o informaci zada.

Lhata pro vyfizeni zadosti

Pokud se jedna o Zadost podle ¢lankl 15 az 22 Nafizeni GDPR, musi byt informace o pfijatych opatfenich
poskytnuta bez zbyteéného odkladu a v kazdém pfipadé do jednoho mésice od obdrzeni zadosti. Tuto Ihatu Ize
v pfipadé potfeby a s ohledem na slozitost a pocet zadosti prodlouzit az o dva mésice. O prodlouzeni lhaty a
dlvodech pro takové prodlouzeni budete informovani ve Ih(ité do jednoho mésice od podani zadosti.

Je zadost zpoplatnéna?

Zasadné plati, Zze informace a prvni kopie zpracovavanych osobnich Uudajl se poskytuji a ¢ini bezplatné. Za dalsi
kopie na Vasi zadost mUzeme pozadovat pfiméfenou Uhradu nepfevysSujici naklady nezbytné na poskytnuti takové
informace, nebo odmitnout Zadosti vyhovét.

Jaka jsou nase bezpeénostni opatieni pro ochranu osobnich udaji?

Uplatiujeme vhodna technicka, fyzicka a organizacni opatfeni, ktera jsou pfiméfené navrzena tak, aby zajiStovala
ochranu osobnich udajd pfed nahodnym nebo protipravnim zni€enim, ztratou, Upravami, nepovolenym zvefejnénim
nebo pfistupem a dalSimi formami nezakonného zpracovani. Pfistup k osobnim Gdajim je omezen na opravnéné
pfijemce, ktefi tyto udaje potfebuji znat. UdrZujeme uceleny systém informacni bezpecnosti, jehoZ rozsah je
umérny rizikim spojenym se zpracovavanim udaji. Tento systém je neustale pfizpisobovan za ucelem zmirnéni
provoznich rizik a k ochrané osobnich udajl pfi zohlednéni uplatfiovanych postupu.

UpIné znéni Nafizeni GDPR je dostupné .
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=en
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